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| denne vejledning beskrives hvordan et dokument underskrives elektronisk
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SMS/mail modtages

Nar et dokument skal underskrives, modtages der enten en SMS eller en mail fra banken, med denne tekst:

SMS:

Kaere .

Der ligger dokument(-er), som
du endnu ikke har
underskrevet.

1) Log pa Mobilbank eller

2) G4 til bankens hjemmeside:
- klik p& menu'en (de tre
streger) overst til hejre

- kiik pa "Log pa" og vaelg
"Underskriftsrum* eller
"Mobilbank Privat”

- log pa med MitiD

Du bedes underskrive hurtigst
muligt.

Ringkjebing Landbobank
Nordjyske Bank

NB! Denne SMS kan ikke

Mail:

Ringkjebing

¥ Landbobank Yy Nordjyske Bank

Mandag 23.02.2026 kl. 14:52

Keere

Som aftalt afventer dokumenter(-er) din underskrift.

1) Log pa Mobilbank eller

2) Ga til bankens hjemmeside:

+ klik pa menu'en (de tre streger) gverst til hgjre

«  klik pa "Log pa" og vaelg "Underskriftsrum" eller "Mobilbank
privat"

s Log pa med MitID

Venlig hilsen
Ringkjebing Lancdbobank
Nordjyske Bank

Denne mail kan ikke besvares.

Denne e-mail og evt. vedha=frede filer kan indeholde fortrolige oplysninger. Modtager du e-
mailen ved en fejl, bedes du venligst omgéende underrette os og derefter slette e-mailen og
enhvervedhesftet fil uden at beholde en kopi og uden atvideregive oplysninger om indholdet.
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Underskrift via Mobilbanken

Nar Mobilbanken &bnes, fremgar meddelelse "Der ligger dokumenter klar til din underskrift” pa siden
"Overblik”. Klik pa denne.

14.54 wl 4G B
Overblik
© Der ligger dokumenter klar til din
@ underskrift
Sonestd 05032026 M 23:59 Browser feks. Google
Konti
¥ Landbobank 1 Nordlyske Bank
Overblik
Viaale v «, Overfor og betal © Do oserda ot it
© Indbakke @ smsxz‘nes'ouozeu u: 2 =
Indsigter Rediger @ Forbrug
9 Konti
B Kort
Investeret vaerdi

Se hvordan forlgbet er herefter under overskriften "Forlgb i underskriftsrummet”.

Underskrift via underskriftsrummet

Find bankens hjemmeside pa denne veelges "Log pa” og herunder vaelg "Underskriftsrum”.

Speer kort, Mobilbank m.m. Log pa "h

Mobilbank Privat

Underskriftsrum

- a Netbank Erhverv
smalog svar  Afdelinger K( I

Kunderum

Hjzlp og Hotline
Kontakt os

Kompetent, handlekraftig og
ordentlig radgivning.

Log pa med MitID. Fgrste gang der logges p3, skal du indtaste dit cpr. nr.

Bekraft CPR nummer

For at vi kan identificere dig, skal du indtaste dit CPR-nummer

Se hvordan forlgbet er herefter under overskriften “Forlgb i underskriftsrummet”.
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Forlgb i underskriftsrummet

Efter at have valgt "Der ligger dokumenter klar til din underskrift” via enten Mobilbank (app/browser) eller
underskriftsrummet, vises billedet "Underskriftspakker” vaelg her "Videre til underskrift”.

Privat kunde:

Underskriftspakker

Underskriftspakie fra bank
Underskrrgs samest 0503 3006 kL 13 T
Du madiager nedensidende

ok ument 1 underskrift

Dakument til elektronisk underskrift
& (Oplysning om forirydelsesret

Jag o indforstdat med at jeg wed Wik & knappan
“Widere 1il signeringspakie” skal forhaide mig nl 1
dodamend (og sventuelle bilag, der or markenede med
) g At jeg koam vamlge enten st afvise aller
unerskrive Gokumentel

Erhvervskunde:

Underskriftspakker

Underskriftspakke fra banken
Underskrives senest 25.04.2026 kl. 23.59 L\)

Du modtager nedenstaende dokument til underskrift som Tegningsberettiget pa vegne
af virksomhed Voersa Kraftvarmevaerk A.m.b.A. (16920274)

Dokument til elektronisk underskrift

Jeg er indforstiet med at jeg ved klik pa knappen "Videre til signeringspakke” skal forholde mig til 1 dokument (og eventuelle

bilag, der er markerede med ¢ ) og at jeg kan valge enten at afvise eller underskrive dokumentet.
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Herefter vises dokumenter, der skal underskrives.

Y- 9 KA

9 oy
f Landbobank

P r—

< Afvis Neeste (1af2) >

Der vaelges "Neeste (x af x)” indtil der star "Forsaet til underskriftsmetode”
Veelg denne.

[«
K2
ca
©)
o
>
<
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Optyening am rarirycetcasret

< Tilbage Afvis at underskrive Fortszet til underskriftsmetode

Log pa Penneo med MitID.

09.27 wlaG EE

Underskriftspakke fra banken

Log pd hos Penneo Mit2P

BRUGER-ID &

Skjul

@ Glemt bruger-1D?
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Der vises nu "Gennemga og underskriv” - vaelg "Underskriv”.

G

®

o)

Gennemga og underskriv

Mitab

BO CHRISTENSEN
© Undersiritscertifikat udstedt af Penneo A%S
© Gyldig | 5 minutter

Underskrift og accept

neo Sign: hitps://penneo.

Penneo er en kvalificeret tillidstjenesteudbyder

Dokumenter, der bliver underskrevet:

1 dokumenter { alt

n.,,.. t il pdf

P dokumentnogler: N1HIG-ECL1LF
@ K o

0cb295ceds7a6fa048:

© Jeg underskriver dette dokument som:

o Underskriver

Reference: WHXOK-VPYCK-MUCCC-BVSKC-WE24N-ZFVJP

ISO ISO corr. | o

Service leveret af Penneo

Sa vises "Underskriftspakker” hvor meddelelsen "Tak for din underskrift” fremgar og under dokumentet vises
underskriftsdatoen.

09.29 w46 B

Tak for din underskrift

Underskriftspakker

Der er ikke flere pakker klar til
underskrift
Tidligere underskriftspakker

Underskriftspakke fra banken

Underskrevet 24.02.2026 09:29
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Afvis at underskrive

Hvis du ikke gnsker at underskrive dokumentet, vaelg i stedet for knappen "Afvis/afvis at underskrive” se
billeder under "Forlgb i underskriftsrummet”

Herefter vises "Afvis at underskrive”, her skrives begrundelsen for ikke at underskrive dokumentet
Veelg derefter "Afvis/Reject”.

it Jroenand, 53 @

& Afvis at underskrive
“Underskriftspakke fra
banken"

Nar du afviser at underskrive, far
afsenderen besked om din
beslutning.

Angiv en grund til, hvorfor du
gerne vil afvise (valgfrit)

Sa kommer meddelelsen "Afvist” i toppen af billedet og fremgar ogsa under underskriftspakken.

Underskriftspakker

Der or ikke flere pakker klas til underskrift

Tidligere underskriftspakker

Underskriftspakke fra banken
Dokument tl skeKronisk underskrift

Optysning am fartrydelsesret

Navne- og adressebeskyttelse

Hvis du har navne- og adressebeskyttelse, skal der logges pa MitID igen for at Penneo kan validere at der
cpr. nr., der er medsendt ti underskriftspakken, stemmet overens med det der indtastes. Hvorefter
underskriften godkendes.

A En digital underskrift med MitiD vil ikke kunne bekrafte dit navn X

Dokumenterne er ikke blevet
underskrevet
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Hvor ses underskrevne dokumenter

Privatkunde:
Underskrevne dokumenter findes ved at vaelge “Indbakke” og herefter "Underskriftspakker”.

Indbakke

Beskeder @ Dokumenter @B

&3 Marker alle som leest Y Filtrér
@ Underskriftspakker >
Kontoudskrift
s B 20022026 >

Sa vises "Underskriftspakker”. Det underskrevne dokument vises nar du veaelger “Dokument til elektronisk
underskrift”.

<

Underskriftspakker

Der er ikke flere pakker klar til
underskrift
Tidligere underskriftspakker

Underskriftspakke fra banken
> Underskrevet 24.02.2026 09:29

Dok il i i >
Oplysning om fortrydelsesret >
Erhvervskunde:

Underskrevne dokumenter sendes til virksomhedens e-Boks.
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